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GOBIERND DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION GIUDADANA

Direccion General de Interior

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA REALIZACION
DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD EN EL CAMPUS
ADMINISTRATIVO LLAMAQUIQUE-BUENAVISTA, DURANTE UN
PERIODO DE EJECUCION DE UN ANO.

I.- Objeto y finalidad del servicio a realizar

El servicio a realizar tiene por objeto la vigilancia y proteccién de los edificios del
Principado de Asturias que conforman el denominado a estos efectos “Campus
Administrativo Llamaquique-Buenavista”, en Oviedo, a fin de garantizar las
condiciones de seguridad e integridad de los inmuebles, instalaciones y bienes, asi
como de toda persona que se encuentre en su interior, en las condiciones y con las
caracteristicas expresadas en este Pliegg.

II.- Lugar de la prestacion

La prestacidn se llevara a cabo en:

P
Edificio administrativo Plaza de Espaiia 5"“"' P *| Plaza de Espaiia 5 Oviedo

Edificio Asturcén . | & Alférez Provisional s/, Oviedo
Edificio Administrativo de Servicids Mliﬁlpies ASMU)“ '€ Coronigl Aranda 2, Oviedo

Edificio administrativo Hermanos Menéndez Pldal o C/ Hermanos Menéndez Pidal 7-9, Oviedo
Edificio Buenavista - Ala Este T C/ Eduardo Herrera “Herrerita” s/n, Oviedo
Edificio Buenavista - Ala Qeste : . C/ Ciriaco' Miguel Vigil s/n, Oviedo
Instituto Asturiano de Admm1strac10n Pitblica Adolfo Posada * | C/ubkidn Claveria, Oviedo

Escuela de Seguridad Pblica** " L La Motgal, Llanera

*  Unicamente servicio de conexmn g centrai receptora de alarmas custodia de llaves y acuda. Este
servicio se iniciara el 1 de enero.de 2.019, .
** Unicamente servicio dé conexmn ate _tra] receptﬂra de’aldfmas.

II11.- Configuracién: del servicic

El servicio de vigilancia y seguridad se llevard a cabo en dicho inmuebles durante el
periodo comprendido entre el 28 de octubre de 2018 y el 27 de octubre de 2019 a
través del siguiente dispositivo de seguridad:

EDIFICIO ADMINISTRATIVO PLAZA DE ESPANA 1

1 vigilante sin arma De 7:00222:00h. | Lunesa v1ernes Iaborabies 1

Cf Eduardo Herrera “Herrerita” s/n planta 3* - 33006 Oviedo. Tino.: 985 10 58 96. Fax: 985 10 55 56 1



-
¢

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE PRESIDENGIA ¥ PARTICIPACION CIUDADANA

Direccion General de Interior

EDIFICIO ASTURCON

1 vigilanie sin Acceso y horas odos los dias de
arma afio

1 vigilante sin Edificio De 9:00 a 14:00 Lunes a viernes
arma ‘ h. laborables

1 vigilante sin CPD De 9:00 a 14:00 Lunes a viernes
arma h. laborables

EDIFICIO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS MULTIPLES (EASMU)

. o - o De 7:00 a 22 Lunes a viernes
1 Jefe de Equipo S}a;[.a de...Co?trol | _horas laborables
- . o De 7:00 a 14:00 | Lunes a viernes
1 vigilante sin arma Sal@’@d&;CQm!ggl horas laborables
. . P De& 22:00 a 7:00 | Lunes a viernes
1 vigilante sin arma Sala de CQ{]tI;Q| horas laborables |
Sabados, domingos,
1 vigilante sin arma :Sala de Contrel 24 horas festivos, dias 24 y
1 vigilante sin arma ‘Accesos C/ | De 7:00 a 19:30 | Lunes a viernes
9 ‘Coronel Aranda . laborables
. ) n .. | De19:30'a 22:30 | Lunes a viernes
1 vigilante sin arma éAgt?eso;aigeJ;tp P h laborables
" . :Accesos:C/. . . |-De.15:00:a 19:30 | Lunes a viernes
2 vigilantes sin arma ?C.QFOI?efsf’fﬁfffal{’ldfa T h laborables
1 vigilante sin arma 'Muelle de Carga ‘ De 8:0'9 8 15:00 | Lunes a viernes
: . h, laborables
1 vigilante sin arma Planta Plaza - De 9:00.217:30h | Lunes a viernes
- , laborables
s Sabados no
1 vigilante sin arma Edificio De 9:0¢ a 14h festivos, dias 24 y
_ . i 31

EDIFICIO ADMINISTRATIVO HERMANOS MENENDEZ PIDAL

1 vi&laﬁfé sin af‘._él " | De&g:00 a 15:00 h. Lunes a Vlerh‘égllaborabies
1 vigilante sin arma De 7:00 a 22:30h. Lunes a viernes laborables

EDIFICIO BUENAVISTA - ALA OESTE

1 vigilante sin arma ; : . Lunes a viernes laborables
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EDIFICIO BUENAVISTA - ALA ESTE

e
Lunes a viernes laborables

1 viéllaﬁte sin arma De 7:00 a 22:30 h.

SERVICIO DE RONDA O VIGILANCIA DISCONTINUA

1 wgrlanfe ;m‘;r’ma : V_ C 5. E
P .. u ’8)22'3 a 233@«»}1 y r -
en Edificio Administrativo | ﬁe_;{"5-00§ 2 7.00 h i Todos los dias del afio

“Hermanos Pidal”

1 vigilante sin arma

en Edificio Buenavista De 2:30 a-5:00"h Todos los dias del afio
“Ala este y oeste” - -
1 vigilante sin arma De 7:00 & 11:30:k, de . . .
en Edificio Administrativo | '13.30-a-16.30 y- de Sabad"séica'g”;"”g";i festivos,
“Hermanos Pidal” © | " 18.300a'22:30h '

1 \éié;_ifl_alpteBsin a”?"'i‘ De 11:30 a 13:30 hy | Sébados, domingos, festivos,
en, faiicio Buenavista - | " 626 2018.30 h dias 24 y 31.
Ala este y oeste . . — _ _

Los horarios de inicio del’ servicie s6t-estimativos'y vendran condicionados por el
tiempo necesario para ef'traslade.del personal de seguridad de un centro a otro.

Este servicio de vigilancia y proteccion se.llevard a cabo como servicio de ronda o
de vigilancia discontinua, consistente en visitas intermitentes y programadas, tal y
como establece el articulo 41.e de fa Ley 5/2014, dé 4 de abril, de Sequridad
Privada, de acuerdo a lasprogramacién: establecida.

En el caso de que sea necesario modificar esta programacion, en horarios y/o
inmuebles, siempre que €stos estén. dentra del objéto del contrato, la Direccién
Técnica lo comunicara a la empresa adjudicataria con un plazo minimo de 48 horas
a fin de ésta que realice las actuaciones gue, en su caso, procedan.

SERVICIO DE CONEXION A CENTRAL RECEPTORA

El servicio incluird la conexidén a Central Receptora de Alarmas, custodia de llaves y
acuda de los sistemas de alarma de intrusién existentes en |os centros objeto del
contrato asi como en el Instituto Asturiano de Administracién Plblica Adoifo
Posada, site en la C/Julidn Claveria de Oviedo Y en la Escuela de Seguridad Publica
sita en “La Morgal”, Llanera (en este edificio (nicamente conexidon a Central
Receptora de Alarma vy mantenimiento), asumiendo igualmente, tanto los trabajos
de adaptacién necesarios en los equipos para la prestacion de dichos servicios como
los trabajos de mantenimiento y reparaciéon que resulten precisos para el buen
funcionamiento de los mismos.
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IV.- Horas de servicio ordinario

La prestacion del servicio supone un nimero total de 57.410 horas.

V.- Precio de la unidad de ejecucion

El precio de la unidad de ejecucién es de 17,61 euros por hora de servicic, IVA
ne incluido.

VI.- Bolsa de horas extras
La Bolsa de horas extras se hara efectiva siempre que sea necesaria la prestacién

de un servicio extraordinarig, un.refuerzo del sérvicie o la ampliacion del mismo por
causas objetivas valorada: por 1a @lreccmn Teénica del contrato.

Para atender estas peticiones laiempresa contratista-debera poner en conocimiento
de la Direccién Técnica el himero l¢ 0. y, en su caso fax, del centro de
control, con lo que la comunicacién efectiva debera estar garantizada las 24 horas
del dla, 365 dias al afio.

Una vez comunicada la petlcmn de refuerze, ampllacmn 0 servicio extraordinario, la
empresa dispone de unirnaximo de tfes: ‘horas en sitizaciones normales, y de una
hora en situaciones de e’mergenma pa: a llevar a efecto lo solicitado.

Para la realizacion de refuerzosyﬁ@ﬁ%i@i%s é%ﬁﬁs:a%:jﬂario&r\o modificativos del contrato
la empresa pondrad a disposicion de la Administracion. una bolsa de 287 horas
gratuitas.

VIL.- Condiciones técricas de la préstacién del servicio

Funciones a realizar por el servicio de vigilancia

El servicio de protecci%n y vigilancia del denominado Campus Administrativo
“Llamaquique-Buenavista” se llevard a cabo mediante vigilantes de seguridad con la
correspondiente habilitacién profesional envigor.

Las funciones a realizar por el personal de vigilancia serdn las establecidas en la Ley
5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada y en el Reglamento de Seguridad Privada,
aprobado por Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre,

Considerando las instalaciones a proteger, y en el marco de la citada legislacion de
seguridad privada, los y las vigilantes de seguridad desarrollaran las siguientes
funciones especificas:

2.1.- Proteccion y vigilancia de los edificios y del conjunto de instalaciones que
integran el centro frente a actos lesivos tanto externos como internos.

2.2.- Proteccidn de ias personas que se encuentren en el interior de los centros

velando por el mantenimiento de su orden interno, ateniéndose a las normas v
protocolos que a tal efecto se establezcan.
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2.3.- Vigilancia, control y, en su caso, identificacién de las personas que accedan
y salgan de los edificios.

2.4.- Gestion de los sistemas de sequridad electrénica y anti-incendios que, en su
caso, estén instalados en los edificios.

2.5.- Control de accesos y de objetos a través de los sistemas y equipos
instalados o existentes en el edificio, o puestos a disposicion del servicio.

2.6.- En su caso, control y registro de bultos, paquetes y documentacion
procedentes del exterior, asi como control de entregas y de entrada de
mercancias.

2.7.- Control de las zonas de adparcamiento, carga y descarga, archivos y
almacenes.

2.8.- Custodia de llaves de acceso exterior a los édificios, pasillos, dlstnbuldores,

almacenes, vestuarios y- a5 € cias de tipo técnico o de uso comun, asi
como de aquellos despachios y, Ochas c.h,yas llaves se confie al servicio de

seguridad.

2.9.- Pronta actuacién ante cualquier emergencia que afecte al centro al que
estén adscritos los/las vigilantes, desatrollando bajo las directrices del Director
del Plan, o en su caso del Jefe de Iatervencion, las funciones y responsabilidades
que ies asignen los respecti'vos Planes de Autoproteccion y Evacuacion.

2.10.- Supervisién de -los cuadros: e ndlcadpres de :suministros e instalaciones
técnicas gue puedan afectar a fa séguridad ‘del eentro, al estado del edificio o al
funcionamiento de! mismo, trasiaeland@ al persgnal técnico la existencia de
cualquier anomalia. :

2.11.- Realizacion de rondas tanto: interiores .como perimetrales para la
comprobacién del perfecto y debido -estado de Ios inmuebles, asi como de
accesos, puertas, venhtanas, escaleras de evacuacign, instalaciones y equipos
técnicos, dando cuenta al personal résponsable del centro de las incidencias
habidas.

2.12.- Cualquier otra tarea en general de cardcter andlogo que por razon del
servicio se les hubiera encomendado a los vigilantes, o que el propio trabajo
exija, o que les sea exigible por la normativa de seguridad privada.

Condiciones de ejecucién de las funciones del vigilante

En el desempefio de estas funciones los/las vigilantes de seguridad estaran siempre
debidamente uniformados/as, portaran la placa que les identifica como tales en lugar
visible, y cumplirdn estrictamente con las exigencias de aseo, presencia y actitud.

El servicio de seguridad realizara sus cometidos siempre con sujecion a los
principios de integridad, dignidad, proteccidén y trato correcto a las personas,
evitando abusos, arbitrariedades y violencias, y actuando con congruencia vy
proporcionalidad en la utilizacidon de sus facultades y medios disponibles.
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Asimismo, mantendra una permanente y constante comunicacién con el perscnal
responsable o encargado de la gestion del centro, informandole puntualmente de
todo aquello relacionado con la seguridad y buen funcionamiento del edificio, y con
la proteccidn de las personas que se encuentren en el mismo. Asimismo, los/las
vigilantes de seguridad habran de comunicar los momentos en que, por cualquier
motivo, se ausenten del puesto o zona en que se encuentren desempefiando su
trabajo.

Para la realizacion efectiva de sus funciones, el vigilante de seguridad deberd
disponer de la dotacion reglamentaria de defensa personal, un sistema de
comunicacion interna con el resto del servicio de seguridad, un teléfono movil que
permita la comunicacién permanente con el responsable del equipo de trabajo, v una
linterna haldgena, correspondiendo a su empresa el suministro de tales elementos.

Condiciones de ejecucion por|

Mpresa de seg

En caso de no encontrarse. instalada, o resultar insuficiente, el contratista deberd
acometer las actuaciones necesarias para que el servicio de seguridad del conjunto
del Campus Administrativo:disponga de la-infraestriuctura de comunicaciones que
garantice una comunicacion perm nente entre el personal de vigilancia de todos los
edificios a cualquier hora y dia del afio.

VIII.- Organizacion, cdib}Jinécién y control del ser:\"liti:fjo

Organizacién

Para la idénea ejecucion del servicio de yigilancia, tal y como esta definido en el
apartado III de este Pllego la empresa: estlnara un ndmero suficiente de vigilantes,
organizados en turnos de trabaj®, de duracidh v con los descansos establecidos en la
normativa laboral apllcable.

La empresa proporc;onara ala Dlrecc:l@n del ‘contrato y, en su caso, al responsable
del servicio publico desarrollado en el ednf‘cuo la planificacién del servicio con una
periodicidad que aquélla:determine. Er. dlcho plan de trabajo se consignaran los dias
y turnos de servicio, y las personas que lo realizaran. La Direccién del contrato Y, en
su caso, el responsable del servicio pliblico desarrollado en el edificio, deberd ser
prewarnente informado de cualqwer sustitucion que por causa legal sea preciso

Cuando en un edificio concurran varios vigilantes realizando el servicio la empresa
designard a un Jefe de Equipo que realizard las funciones de organizacién vy
coordinacién operativa inmediata del dispositivo de sequridad. Asimismo en el
Centro de Control deberd haber siempre un jefe de equipo en el horario indicado en
el apartado III.

La empresa designara a una persona que asumira, ante la Direccién Técnica, el
papel de interlocutor y la responsabilidad de la buena ejecucién del servicio.

Control
Para verificar el cumplimiento de las funciones y cometidos del personal de

vigilancia la empresa habra de adoptar las medidas oportunas de seguimiento y
control, entre las que se encontrardan como minimo un sistema de comunicacién
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permanente con el centro de control y un sistema informatico de control de
rondas.

Ademas de cuando especificamente sea necesario, la Sala de Control del EASMU
y los miembros del servicio de seguridad del Campus establecerdn regularmente
entre ellos comunicacién con la frecuencia y segun el régimen que determine la
empresa, 0 en su caso la Direccidn del contrato.

Sin perjuicio de las facultades de inspeccion que corresponden a la Direccion Técnica
del servicio, la empresa deberd ejercer la supervision e inspeccidon periodica y
continuada del servicio, para lo cual designard a un inspector.

La forma y momento de realizacion de las inspecciones deberd acordarse con la
direccion del centre a fin de interferir lo menos posible en el normal funcionamiento
de éste y ajustarse a las normas interiias del misnio.

Con caracter mensual la. émprésa envigra a |l Dirgccién Técnica del servicio un
informe con un resumen delas inspecciones réalizadas, del resultado de las mismas
¥, en su caso, de las medidas, ccrrect[vas propuestas

Con independencia de dichos mformes mensuales, la empresa remitird de oficio a la
Direccidén Técnica del seryicio.y..con.caracter.de. urgencia informes puntuales sobre
aquellos hechos relevantes que se hayan producida o del que hayan tenido
conocimiento en el desarrollo del servicio de vigilancia, y que conciernan a la
seguridad de los inmuebles protegidos.

Owedo 16 dé& Juilo de 2018
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